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Podékovani:

Prototyp Komunita by nevznikl bez otevienosti, dlivéry a ochoty
sdilet osobni zkusenosti vsech zapojenych. Dékujeme ¢lendm ko-
munity, ktefi do projektu vstoupili se svou zitou zkusenosti a podileli
se na spole¢ném hledani smysluplnych cest ke zlepseni ponehodo-
vé péce. Jejich ochota mluvit nejen o tom, co se stalo, ale i o tom,
co by mélo fungovat jinak, byla klicovym pfedpokladem pro vznik

tohoto prototypu.
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1. Definice prototypu
Komunitni setkdni

Komunita zasazenych dopravni nehodou je inovativni format se-
tkavani, ktery propojuje vzajemnou podporu, sdileni zkuSenosti
a navazovani vztahli s moznosti aktivné se zapojit do spolecné
prace na zlepsovani systému ponehodové péce. Setkani maji po-
dobu polopracovnich a neformalnich udalosti, kde se stfidaji sdileci
kruhy, tymova spoluprace nad konkrétnimi tématy a volnocasové ¢i

kulturni aktivity.

Komunita tak neni jen podplrnym prostorem pro zasazené, ale zaro-
ven zastfeSuje jejich kolektivni hlas. Vytvaii tak pfirozené kontaktni
misto, na které se mohou odborné organizace, instituce i tvirci poli-
tik obracet, pokud chtéji zapojit perspektivu zasazenych a vytvo-
Fit tak pomysiny kruh - celek propojujici zpétnou vazbu s praxi

a systém s ¢lovékem.



2. Cile a ocekavane
prinosy

Komunita zasazenych dopravni nehodou nabizi bezpecny prostor
pro sdileni, navazovani vztah( i spole¢né hledani smysluplného mista
v zivoté po udalosti. Jeji inovativni charakter spociva v propojeni pod-
plrného prostfedi s moznosti aktivniho zapojeni do zmény systému.

Ocekdavané prinosy komunity lze rozdélit do tii klicovych oblasti:

e Zpracovani traumatické zkusenosti
Komunita vytvaii stabilni, dGvéryhodné prostredi, kde mohou
lidé zasazeni nehodou sdilet své zkuSenosti, byt slySeni a najit
oporu v druhych. Bezpecné sdileni pomaha vnitini stabilizaci, po-
siluje odolnost a podporuje proces integrace traumatické zkuse-
nosti. Takovy prostor, jak ukazuji studie o psychosocialni podpore
(Hobfoll et al., 2007), ma klicovy vyznam zejména v pFipadech,
kdy formalni pomoc neni dostupna nebo byla nedostatecna.
Mnozi Ucastnici postupné objevuji, Ze sdilend zkusenost muze
mit dopad i za hranicemi vlastniho pfibéhu - v pomoci druhému
¢lovéku v podobné situaci a v moznosti pfispét ke zméné prostie-

di, ve kterém se podobné situace odehravaiji.

o Podpora prijeti, odpusténi a budovani vztahii mezi poskoze-
nymi a viniky

Jednim z nejcitlivéjsich a zaroven nejhlubsich pfinosd komunity



je moznost setkavani lidi s odliSnymi rolemi a zkusenostmi -
pozlstalych, prezivsich i téch, ktefi dopravni nehodu zpUsobili.
V bezpecném a lidsky vedeném prostiedi, bez vnéjsiho tlaku,

muze dochazet k opatrnému pfiblizovani téchto svéta.

Pro ty, kdo nesou vinu, mGze byt ucast v komunité Sanci nést
odpovédnost s respektem a pokorou, nad ramec trestu c¢i
formalnich postupi. Setkani jim umozniuje vyjadrit litost nad tim,
co se stalo — ¢asto poprvé v prostoru, kde miize byt tato litost
skutecné prijata. Zazitek pfrijeti ze strany poskozenych, byt
jinych dopravnich nehod, ma zasadni vyznam ve zpracovani
udalosti. Pro osoby, které zplsobily vaZznou dopravni nehodu, je
optikou viny, ale jako lidé, ktefi také trpi, nesou nasledky a hledaji

zpUsob, jak s timto védomim dal zit.

Navzdory skutecnosti, ze se potkavaji osoby z odliSnych doprav-
nich nehod, pro pozUstalé a prezivsi mize byt zazitek upfimné
litosti ze strany vinika zcela zasadni - ¢asto poprvé slysi slova,
kterd nejsou formdalnim uznanim nebo pravnim komentarem,
ale autentickym vyjadrenim bolesti nad tim, co se stalo. Tento
moment byva hluboce lidsky a pirekvapiveé lécivy — pfinasi jiny

pohled na,svého” vinika a umoznuje vnitini posun.

V tomto bezpecném prostoru mize nastat pfirozeny proces
odpusténi — ne jako akt omluveni, ale jako vnitini Gleva, ktera
umoznuje zménit zplsob, jakym ¢lovék svij pfibéh nese. Pravé
porozuméni tomu, Ze i vinik si nese nésledky a ¢asto dlouhodobé

trpi, mUze u poskozenych otevfit cestu ke smifeni.



Tento vzajemny proces porozuméni a smifeni odpovida princi-
pUm restorativni justice (Zehr, 2002) i teorii posttraumatické-
ho rustu (Tedeschi & Calhoun, 2004) a uplatiuje se napf. v komu-
nitach RoadPeace (UK) nebo Vision Zero Network (USA).

Spoluutvareni systému ponehodové péce

Komunita se stava pfirozenym zadzemim nejen pro rozvoj a fun-
govani Dialogu, ale i zazemim pro 3irsi rozvoj systému péce po
dopravnich nehodach. Clenové prinaseji zpétnou vazbu, spolu-
vytvareji obsah workshopd, podileji se na formulaci doporuceni
a nastavovani dobré praxe. Komunita tak pIni funkci ,zivého ex-
pertniho zazemi”. Z pohledu systému zastupuje hlas zasazenych
dopravni nehodou jako celek. Nabizi jedno kontaktni misto,
na které se mohou obracet instituce, odborné organizace ¢i
tvarci politik, pokud chtéji smysluplné zapojit perspektivu
lidi s vlastni zkuSenosti — pfi tvorbé legislativy, metodik, vy-
zkumnych Setfeni nebo evaluaci. Tim pomaha vytvéret skutecné

propojeny a citlivy systém péce.

Podobny pfistup vyuziva i organizace RoadPeace (UK), ktera za-
pojuje pozlstalé a prezivsi do formulace navrhi pro zmény
dopravni legislativy, ucasti v poradnich panelech s policii,
evaluace soudnich postupti a tvorby narodnich strategii pro
obéti. Ve Spojenych statech napt. Families for Safe Streets (FSS) za-
jistuje, aby hlas zasazenych zaznival pfi formulaci dopravnich za-
kond, v kampanich Vision Zero, nebo v ramci vyzkumnych projek-

tl zamérenych na prevenci nehod a naslednou péci.



V fadé mést (napf. New York, San Francisco) maji zastupci téch-
to komunit oficialni postaveni pfi konzultaci vefejnych poli-
tik, participuji na skoleni profesionald, pfispivaji do komunitnich
evaluaci a poméhaji nastavovat indikatory dopadu. Tato inte-
grovana role posiluje diivéru mezi vefejnosti a institucemi
a zaroven zajistuje, Ze systémové zmény nevznikaji bez pfimé

zpétné vazby od téch, kterych se tykaji.



3. Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou lidé zasaZeni dopravni nehodou - bud' pfimo
zasazeni v pozici poskozenych nebo vinik{, ¢i nepiimo zasazeni
v podobé pozistalych nebo svédki udalosti, kteii kromé sdileni
a vzajemné podpory maji zajem spoluutvaret zmény v systému po-

nehodové péce.

Zaroven si ale uvédomujeme, Ze kazdy z Ucastnik( ma jiné tempo,
odlisnou zivotni situaci a ze ne kazdy chce nebo miize aktualné vstu-
povat do pracovnich aktivit. Pfitomnost, naslouchani a sdileni s lidmi
s podobnym i odliSnym pfibéhem jsou pro komunitu cennym zdro-
jem obohaceni a nové perspektivy. Komunita ma tak na jedné strané
jasné deklarovany ucel a smérovani, zaroven si vSak zachovava
charakter podpirného prostiedi, kde sdileni, vztahy a vzajemna

podpora nejsou jen prostfedkem, ale svébytnym cilem.

Na druhou stranu, komunitni setkani nejsou ur¢ena pro kazdého zasa-
Zeného ¢lovéka v jakékoliv fazi po dopravni nehodé. U¢ast v komuni-
té predpoklada, ze doslo k ur¢itému zakladnimu zpracovani emoc-

né narocnych obsahi a k ramcové stabilizaci psychického stavu.

Obvykle komunitnimuzapojenipfedchazisérie individualnich kon-
zultaci, které reaguji na aktudlni potfeby a umoznuji bezpecné po-

jmenovani emocnich prozitkd. Chut potkat se s dalSimi zasazenymi,



sdilet zkusenost nebo naslouchat jinym, ¢asto pfichazi pfirozené -
a pravé tato motivace byva signalem, ze je na komunitni setkani

ten spravny cas.

Soucasné neni komunita uréena pro osoby, které nesou vinu na
dopravni nehodé a zaroven odmitaji prevzit odpovédnost - ze-
jména pokud je jejich primarni motivaci obhajoba vlastniho jed-

nani ¢i zleh¢ovani dopadu udalosti.

Za vybér novych ¢lenti nese odpovédnost facilitator, ktery posu-
zuje pfipravenost a vhodnost zapojeni jednotlivcd do komunity. Sou-
casné je vsak dilezité, aby hlas samotnych ¢leni komunity, byl
i vtomto ohledu respektovan - podileji se nejen na rozhodnuti,
kdo se stane novym ¢lenem, ale také aktivné ovliviiuji smérovani

a kulturu celé komunity.

Komunita je primarné urcena lidem zasazenym dopravni nehodou,
avsak zaroven vytvaii prostor i pro odborniky, ktefi prosli worksho-
pem Dialog. Pravé na téchto workshopech vznika prvni kontakt a zaklad
vzdjemného vztahu mezi zasazenymi a odborniky. Komunitni prostredi
pak slouZi jako pFirozené pokracovani tohoto dialogu - nabizi cas
na doznéni emoci, sdileni dojm0 i mozZnost neformalnich setkani, ktera
podporuji vzdjemné porozuméni a propojeni obou skupin. U¢ast odbor-
nikd je vitana, nikoliv vSak aktivné podporovana ¢i vynucovana - setkéni

musi vzdy vychézet z jejich osobniho zajmu, nikoli z profesni povinnosti.



4. Human centered design
- vyvoj prototypu Komunita

1. Human centered design - vyvoj prototypu Komunita

Vyvoj prototypu Komunita vychazel z principd Human-Centered
Design, pficemz klicovou roli sehrdla pozndvaci (empatickd) faze
realizovana s pfimou Ucasti zasazenych osob. Tento proces probi-
hal soubézné s vyvojem prototypu Dialog a opiral se o zkusenosti
lidi, ktefi se pohybovali v obou prostfedich. Z tohoto divodu se
nékterd zjisténi a témata mohou v obou prototypech prekryvat; tyto
prekryvy viak nejsou metodologickym nedostatkem, ale pfirozenym
dlsledkem paralelniho spoluvytvareni a prabézné reflexe zkusenosti.
Uéastnici netvotili pouze zdroj dat, ale od poc&atku se stali spolutvirci
samotného konceptu. Jejich osobni vypovédi, dlouhodobé sdileni
zkusenostia strukturovand i spontanni zpétna vazba vytvofily zakladni
orienta¢ni rdmec pro navrh komunity jako Zivého a adaptivniho

systému podpory.

e Zasadnim zjisténim empatické faze byla silna potreba sounale-
Zitosti a smyslu. Zasazeni opakované popisovali, ze nechtéji za-
stat pouze pfijemci pomoci, ale mit moznost aktivné prispivat,
byt ,uzite¢ni” a nachazet své misto v nécem, co ma presah. Tato
potfeba se pfimo promitla do designu prototypu: Komunita je

od pocatku definovdna jako prostor pro spoluvytvareni sys-



tému ponehodové péce. Clenové se podileji na tvorbé obsahu
workshopu Dialogu, formuluji doporuceni vychdazejici z vlastni
zkusenosti a postupné prebiraji ¢ast organizacni odpovédnosti.
Smysluplnost zde nevznika ,shora”, ale je vysledkem aktivniho za-

pojeni a sdilené zodpovédnosti.

DalSim klicovym poznatkem empatické faze byl mimoradny vy-
znam inkluze vinika dopravnich nehod. PozUstali i dalsi zasazeni
opakované uvadéli, Zze nejhlubsi porozuméni své zkusenosti para-
doxné zazili pravé v kontaktu s odsouzenymi viniky, ktefi oteviené
prijimali odpovédnost a projevovali litost. Tento moment se ukazal
jako silné transformacni pro obé strany a stal se jednim z urcujicich
pilifa designu komunity. Metodika proto explicitné pocité s tim, ze
komunita je oteviena jak poskozenym, tak vinikidim. Pro viniky
vytvafi komunita prostor, kde mohou nést odpovédnost s respek-
tem a pokorou, aniz by byli redukovani vyhradné na roli pachatele;
pro poskozené a pozlstalé pak nabizi jedinecnou moznost uzavrit

Casti pribéhu, které v bézném systému zlistavaji oteviené.

Empaticka faze zaroven jasné ukdzala potfebu podpory jiz v bez-
prostfednim obdobi po nehodé. Néktefi Ucastnici reflektovali, ze
by komunitu uvitali,hned po autonehodé’, v dobé, kdy byli nejvice
zranitelni a osamoceni. Toto zjisténi vedlo k védomému rozhodnuti
oddélit vstup do komunity od prvni linie podpory. Metodika pro-
to pocita s tim, Ze komunitnimu zapojeni by méla predchazet
série individualnich konzultaci, které umoznuiji citlivé zmapovat
aktualni psychicky stav, potreby a pfipravenost zasazeného ¢lo-
véka. Prototyp Komunita je tak doplnén o osobni konzultace, jez
slouZi jako ochranny mechanismus proti pretizeni a retraumatizaci

a umoznuji pruzné reagovat na individualni trajektorii zotaveni.



Silnym tématem empatické faze byla také potieba kontinuity
vztah(l. Ambasadofi a dalsi ¢lenové komunity popisovali, ze si
postupné vytvorili pratelské vazby a chtéji zistat v kontaktu
i mimo oficialni setkani. Tento poznatek se promitl do vytvoreni
neformaélniho komunika¢niho zdzemi: mezi osobnimi setkanimi
zlstavaji ¢lenové propojeni prostiednictvim whatsappové sku-
piny, kterd slouzi jako nizkoprahovy kanal pro sdileni, podporu
i bézny lidsky kontakt. Kontinuita komunity tak neni zavisla pouze

na fyzickych setkanich, ale je udrzovana i v kazdodennosti.

V neposledni fadé empaticka faze upozornila na dileZitost jasné-
ho vymezeni hranic. Néktefi ¢lenové se v prlibéhu zapojeni citili
nejisti, pretizeni nebo si uvédomili, Ze jejich osobni cesta jesté
neni uzaviend. Tyto zkudenosti vedly k védomému rozhodnuti
neprofilovat komunitu jako terapeutickou skupinu. Metodi-
ka proto klade diiraz na podporu, sebereflexi a bezpeci, nikoli na
Ié¢bu. Odchod ¢lenli — docasny i trvaly — je chapan jako pfirozena
soucast vyvoje komunity, projev sebereflexe a vnitini kompeten-

ce, nikoli jako selhani.

Celkové Ize konstatovat, Ze prototyp Komunita je pfimym vysledkem

naslouchani zkusenostem zasazenych osob. Human-Centered Design

zde neni pouze metodologickym ramcem, ale praktickym pfistupem,

ktery umoznil vytvofit zivy a adaptivni model podpory, reagujici na

skuteéné potreby lidi po dopravnich nehodach a zaroven otevirajici

prostor pro systémovou zménu v oblasti ponehodové péce.



5. Teoreticka vychodiska

Prototyp Komunita vychazi z kombinace ovérenych psychologickych,
komunitnich a restorativnich pfristupl, které se v mezindarodnim
vyzkumu i praxi dlouhodobé uplatfuji pfi praci s lidmi zasazenymi
traumatickymi udélostmi. Jeho navrh tak nestoji izolovang, ale
navazuje na poznatky o tom, jak socidlni opora, sdilend zkusenost
a smysluplnd participace pfispivaji k zotaveni jednotlivcd a zaroven

podporuji systémové zmény v oblasti péce.

Zéakladnim mechanismem, na némz Komunita stoji, je socialni opora
a zazitek univerzality. Vyzkumy ukazuji, ze moznost sdilet zkusenost
s lidmi, ktefi prosdli podobnou udalosti, vyznamné snizuje pocit izo-
lace, normalizuje emocni reakce a pomahda obnovovat vnitini zdroje
(Hobfoll et al., 2007). Ve skupinovém a komunitnim kontextu se uplat-
fuje princip ,nejsem v tom sam’, ktery je povazovan za jeden z kli¢o-
vych ochrannych faktor( pfi vyrovnavani se s traumatem. Komunita
tento mechanismus védomeé rozviji a vytvaii prostiedi, kde jsou am-
bivalentni emoce, vina, vztek i bezmoc chapany jako pfirozena reakce

na dopravni nehodu, nikoli jako osobni selhani.

Na tento zaklad navazuje narativni pojeti zotaveni. MoZnost vypravét
vlastni pfibéh v bezpecném, respektujicim prostiedi podporuje inte-
graci traumatické zkusenosti do SirSiho Zivotniho pfibéhu a snizuje jeji

fragmentaci. Literatura o posttraumatickém ristu (Tedeschi & Calhoun,



2004) opakované zdUraziuje, ze praveé sdileni zkusenosti, hledani smy-
slu a moznost, aby prozita udalost méla pozitivni dopad na druhé, patfi
mezi klicové faktory dlouhodobého zotaveni. Komunita tento princip
rozviji tim, ze nenabizi pouze podporu, ale také prostor pro aktivni za-

pojeni, spolutvorbu a participaci na zméné systému ponehodové péce.

Specifickym a v ¢eském kontextu ojedinélym prvkem je otevienost
vuci ucasti vinikii dopravnich nehod, ktera navazuje na principy
restorativni justice. Ty kladou draz na vztah, odpovédnost a moznost
ndpravy nad rdmec trestu (Zehr, 2002). Na rozdil od formalnich resto-
rativnich program viak Komunita nepracuje s pfimym setkanim kon-
krétni obéti a jejiho vinika, ale vytvaii bezpecny prostor pro setkavani
lidi s rznymi rolemi zasaZenosti. Vyzkum i praxe ukazuji, ze moznost
slySet autentickou litost a prevzeti odpovédnosti mlze mit pro posko-
zené a pozUlstalé zasadni vyznam pii uzavirani otevienych casti pribé-
hu, zatimco pro viniky predstavuje pfijeti ze strany poskozenych silny

korektiv v{i¢i pocitu stigmatizace a izolace.

Tyto teoretické principy se promitaji i do existujicich model{ komunit
a podpurnych struktur v CR i v zahraniéi. V ¢eském prosttedi existuji
organizace zamérfené na obéti dopravnich nehod ¢i trestnych ¢ing,
které poskytuji pravni, informacni a psychosocialni podporu (napf.
Ceské sdruzeni obéti dopravnich nehod, Bily kruh bezpeé¢i). Dilezitou
roli zde hraji také restorativni programy realizované Probacni a me-
dia¢ni sluzbou nebo Institutem pro restorativni justici. Tyto pfistupy
vsak zpravidla funguji bud jako sluzba, nebo jako ¢éasové omezeny
program, a méné casto nabizeji dlouhodoby komunitni prostor zalo-

Zeny na peer vztazich.



V zahranici jsou modely podpory obéti dopravnich nehod casto vice
institucionalizované. Organizace jako RoadPeace nebo Brake ve Spo-
jeném kralovstvi, MADD v USA ¢i Victim Support Netherlands kombi-
nuji podporu obéti s advokacii a systémovym tlakem na zménu. Tyto
modely potvrzuji vyznam propojeni individudlni podpory se systémo-
vou rovinou, zaroven viak vétsinou stoji na servisnim principu posky-

tovani sluzby.

Ve srovnani s témito pfistupy predstavuje prototyp Komunita hyb-
ridni model, ktery propojuje nékolik rovin soucasné: peer podporu
a sounalezitost, restorativni logiku prace s odpovédnosti, dlouhodobé
vztahy a aktivni participaci na systémové zméné. Vyznamnym rozdi-
lem je také dliraz na komunitni vlastnictvi — postupné prebirani aktivit
samotnymi Gc¢astniky a Uvahy o formalnim ukotveni ve formé zapsa-
ného spolku. Tento vyvoj odpovida zahrani¢ni praxi komunit obéti
dopravnich nehod, které se z plivodné podpurnych skupin postupné

staly aktéry verejné debaty a zmény systému.

Zéakladnim etickym rdmcem Komunity je trauma-informed pfistup,
ktery klade dliraz na bezpeci, dobrovolnost, respekt k hranicim
a moznost volby. Komunita neni terapeutickou skupinou a nenahra-
zuje odbornou péci. Jejim cilem je vytvofit podplrny prostor, ktery
lidem umozni rozpoznat vlastni potreby v rlznych fazich zotaveni
- v€etné moznosti zvolnit, zménit miru zapojeni nebo komunitu
opustit. Pravé tato moznost je v souladu s vyzkumem, ktery ukazuje,
Ze zotaveni z traumatu neni linedrni proces a ze respekt k individual-
nim hranicim je klicovy pro dlouhodobou udrzitelnost komunitnich

forem podpory.



Celkové Ize konstatovat, ze prototyp Komunita je pevné ukotven
v mezinarodnim vyzkumu i praxi prace s traumatem, komunitni
podporou a restorativnimi pfistupy. Jeho specifikum spociva v citlivém
propojeni téchto principl do jednoho Zivého a adaptivniho modelu,
ktery reaguje na poteby lidi zasazenych dopravni nehodou a zaroven
vytvéii prostor pro dlouhodobou systémovou zménu v oblasti pone-

hodové péce.



6. Role facilitatora
a organizacniho tymu

Komunitni setkani potrebuji zakladni organizacni a facilitac¢ni ra-
mec, ktery zajisti bezpecny priibéh, smysluplné pracovni zadani i pro-
stor pro vztahovou rovinu setkani. Tuto roli v naSem pfipadé zastava
dvojice facilitadtord — osob s psychologickym nebo humanitnim vzdé-
lanim, se zkuSenostmi z prace s podplrnymi skupinami a znalosti sys-

tému péce.

Do kompetenci facilitatora patfi pfiprava komunitnich setkani po
strdnce obsahové i praktické - zajisténi mista, sestaveni harmonogra-
mu, kontaktovani hostl, komunikace s partnery a domluva s ¢leny
ohledné sdilené odpovédnosti (napf. obcerstveni, materidly, facilita-
ce casti programu). Facilitator se také vénuje novym ¢lentim - vede
s nimi Uvodni rozhovor, pfedstavuje ramec a principy komunity a za-

jistuje jejich prijeti do skupiny tak, aby bylo citlivé a pfirozené.

Soucasti prace facilitdtora je i systematicka evaluace. Pravidelné
vede kvartalni individudlni rozhovory s ¢leny komunity, zaznamenava
jejich reflexe, sleduje vyvoj potreb a zapojeni, a spolu s druhym fa-
cilitdtorem vyhodnocuje celkovou dynamiku skupiny. V ptipadé po-
tfeby nabizi podporu formou individudlnich konzultaci. Zaroven
prendsi podnéty a vystupy z komunity smérem k realiza¢nimu tymu,

donorlm &i spolupracujicim institucim.



Je vsak dllezité mit na paméti, Ze role facilitdtora ma své pfirozené
limity. Komunita neni terapeutickou skupinou a facilitator nemaze
a nema ambici ovlivnit vSechny hluboké vnitini procesy jednotlivych
¢lend. 1 pfi nabidce individualni podpory ¢i moznosti osobnich
konzultaci je tfeba mit na paméti, ze nejde o psychoterapii. Né-
které pocity nejistoty, srovnavani se s ostatnimi nebo vnitini zklamani
mohou pretrvévat, i kdyz je ze strany facilitdtora nabizena opora a pfi-
jeti. Facilitator tedy pracuje nejen se skupinou, ale i se sebou - s védo-

mim, ze jeho role spociva v nabidce, ne v napravé.

Dlouhodobou ambici je, aby do vedeni a podpory komunity mohli
byt zapojeni i samotni ¢lenové, ktefi o to projevi zajem. Profesiona-
lizace komunity v tomto smyslu nespociva v zavedeni hierarchie, ale
v rozsifovani kompetenci a dlivére, Ze komunita mize byt stéle vice

sobéstacna — s oporou, ale bez zavislosti.



7. Struktura
clent komunity

Komunita neni uréena vyhradné pro budouci ambasadory nebo ve-
fejné aktivni ¢leny — naopak, nabizi rGizné urovné zapojeni, které
respektuji individudlni tempo, osobni limity i aktualni zivotni fazi kaz-
dého zasazeného ¢lovéka. Podobné jako v organizaci Families for Safe
Streets funguje otevieny model ¢lenstvi, ktery umoznuje, aby se kazdy

zapojil tak, jak je mu v danou chvili pfirozené a bezpecné.

Néktefi ¢lenové se Ucastni spise tise, bez potreby sdilet svidj pfibéh
- pfitomnost v kruhu jim pfinasi pocit sounaleZitosti a opory. Jini se
postupné stavaji aktivnimi oporami pro druhé, sdileji svou zkuSenost
a pomahaji nové prichozim. A jsou i taci, ktefi se rozhodnou svou zku-
Senost vyuzit vefejné - vystupuji jako mluvei, podileji se na vzdélavani

odbornikd, spolupracuji na systémovych zménach.

Toto ¢lenéni je viak pouze orienta¢ni. Jednotlivi ¢lenové pFirozené
prochazeji riiznymi urovnémi zapojeni v case, podle toho, co pra-
vé potrebuji nebo zvladnou. Komunita tuto proménlivost podporuje

a nikoho netlaci do role, na kterou se neciti pfipraven.

7.1. Pfichod novych ¢lenti
Komunita zasazenych je Zivym organismem, ktery aktivné reaguje
a podporuje pfichod novych ¢len(. Ti se do ni pfidavaji prostrednic-

tvim partnerskych organizaci a odbornik(, ktefi pracuji se zasazenymi



po dopravnich nehodach, nebo na zdkladé doporuceni stavajicich
ambasador(. Kazdy novy vstup pfinasi do skupiny nové zkuse-
nosti a pohledy, ¢imz se komunita neustéle proménuje a obohacuje.
Vstup je vzdy dobrovolny a predchdzi mu uUvodni rozhovor s faci-
litdtorem, jehoz cilem je zmapovat potfeby nového ¢lena a vytvorit
pro néj bezpecné a respektujici prostiedi. Stejné dlilezité je vsak i to,
ze komunita neni pojimana jako dozivotni zavazek a v urcitém
okamziku muze jeji ¢len citit, Ze je pfipraven jit dal. Ukolem komunity
je v takové chvili poskytnout dotyénému podporu pfi,odchodu’, aby

védél, Ze jeho pfibéh a zkusenost zlistavaji jako inspirace pro ostatni.

Nabor a prvni kontakt

Prvnim krokem je osobni rozhovor s facilitatorem, ktery potencial-
nimu ¢lenovi predstavi:

e smysl a poslani komunity,

e zdkladni pravidla a princip fungovani komunity,

e formu a ¢etnost komunitnich setkani.

Tento rozhovor neni pouhym vybérovym fizenim - ma predevsim
otevfit dGvérny prostor pro zjisténi, zda je ucast v komunité vhodna

vzhledem k aktualnimu zivotnimu obdobi daného ¢lovéka.

7.2. 0dchod ¢lenti

Komunita je zivy a dynamicky organismus. Pfichazeji novi ¢lenové,
jini se na ¢as odmléi nebo ji zcela opusti. Uéast v komunité neni
dozivotnim zavazkem, ale dobrovolnym, vnitiné vedenym roz-
hodnutim, které se mliZe v ¢ase ménit. Odchod z komunity je pfiro-
zenou soucasti jejiho fungovani a mél by byt vniman bez hodnoceni

- jako vyjadreni aktuélnich potfeb daného ¢lovéka.



Lidé se mohou rozhodnout komunitu opustit z nejriznéjsich diivoda.
Nékteti citi, Ze jejich osobni vyvoj dospél do faze, kdy chtéji zit zivot
mimo kontakt s touto tématikou, uzaviit urcitou kapitolu a nebyt jiz
spojovani s roli zasaZzeného. Odchazeji s vdé¢nosti, ale védomé - chtéji
si uchovat vnitini klid, zit dal, bez dalich vystoupeni, rozhovor( ¢i ve-

fejného angazma, coz odpovida pfirozenému procesu zotaveni.

Jindy maze jit o situace, kdy ¢len ¢asem zjisti, ze zaméreni nebo dy-
namika komunity neodpovida jeho aktualnim potiebam. Potie-
buje jiny typ podpory, jiny format kontaktu nebo se v dané fazi Zivota
rozhodne vénovat jinym tématim. | to je legitimni dlvod k ukonceni
aktivniho ¢lenstvi. V nasi praxi jsme se setkali naptiklad s ucastnikem,
ktery se zpocatku aktivné zapojoval, ale pozdéji se rozhod| odejit, pro-
toze potreboval fedit jiné, konkrétni zdravotni otazky souvisejici
s vybérem protézy a navratem do bézného zivota. V takovych situ-
acich je dllezité nabidnout prostor k rozlouceni a ujistit daného ¢lena,
ze jeho rozhodnuti je vitané, respektované a v komunité ma vzdy dve-

fe oteviené - at uz se rozhodne vratit, nebo zlstat v pozadi.

Mame zkusenost i s odchodem ¢lena, kterému se v pribéhu
komunitnich setkdvani zintenzivnily pocity vnitini nejistoty a pochyb-
nosti o sobé. Tyto pocity, v kombinaci s dal$imi naro¢nymi okolnostmi
v osobnim Zivoté, nakonec vedly k rozhodnuti z komunity odejit. Ani
takovy odchod by nemél byt vniman jako selhani komuni-
ty. Setkdvani s ostatnimi a dynamika skupiny pfirozené oteviraji riizné
vnitini procesy — casto i takové, které pfimo nesouvisi s tématem
nehody. Facilitdtor nebo organizac¢ni tym m{ize tyto procesy pomo-
i pojmenovat a nabidnout podporu, ale i tato pomoc mé své hrani-

ce, dané jejich roli a moznostmi v rdmci komunitniho prostiedi.



Cilem komunity neni udrzet si ¢leny za kazdou cenu, ani ambice byt
podplrnym prostiedim pro kazdého a za vSech okolnosti. Smyslem
je vytvofit otevieny prostor, kam lidé mohou svobodné prichazet
i odchazet podle toho, co pravé potiebuji a co je pro né v dané

fazi zivota spravné.

Védomé rozhodnuti komunitu opustit je projevem vnitini zralosti
a kompetence - schopnosti rozpoznat své aktudlni potfeby a jednat
v souladu s nimi. Pfedstavuje tak jednu z dovednosti, které by ko-
munita méla aktivné podporovat: dlivéru ve vlastni rozhodovani,
schopnost nastavovat si hranice a vytvaret vztahy, které vychazeji

z vnitini svobody, nikoli z povinnosti.



8. Organizace a struktura
komunitnich setkani

Komunitni setkani tvofi rytmus Zivota celé skupiny a jsou klicovym
prostorem pro sdileni, spolupraci i spolurozhodovani. Komunita se
schazi pfiblizné ¢tyrikrat ro¢né, na 5-7 hodin, pficemz mista setkani
se zamérné stfidaji, aby kazdé setkani pfineslo novy impuls, dyna-
miku a moznost poznat jiny region ¢i ¢lenské zadzemi. Duraz je kladen
na rovnovahu mezi strukturou a pfirozenosti, mezi prostorem pro

praci a prostorem pro vztahy.

Komunikacni zazemi a propojeni mezi setkanimi

Mezi jednotlivymi setkanimi zGstavaji ¢lenové ve spojeni prostied-
nictvim whatsappové skupiny, ktera slouzi jako neformalni komuni-
kacni kanal. Sdili se zde aktualni informace ze zivota ¢len(, pozvanky
na kulturni akce, spole¢né fotky, praktické organizacni véci i drobna
povzbuzeni. Tento online prostor pomaha udrzet kontinuitu vztah,
pfipoming, Ze komunita existuje i mimo fyzické setkani, a podporuje

pfirozeny pocit soundlezitosti.

Struktura setkani

Kazdé setkani kombinuje tfi hlavni slozky - sdileni, praci a volnoca-

sovou aktivitu:

o Uvodni ¢ast je vénovana uvitani, predstaveni novych ¢lend,
sdileni novinek a orientaci v harmonogramu daného dne. Tato ¢ast

pomaha sladit o¢ekavani a vytvofit spole¢ny zaklad pro cely den.



e Pracovni &ast slouzi k feSeni konkrétniho uUkolu nebo tématu
- mUze jit naptiklad o revizi struktury workshopu Dialog, Upra-
vu pravidel fungovéani komunity, zpracovéni zpétné vazby nebo
vytvareni standard{ pro nové aktivity. Soucdasti programu muize
byt také prostor pro spole¢nou reflexi workshopt Dialogu, zv1as-
té pokud se komunitniho setkani ucastni néktery z odbornikd,
ktery pro3el workshopem.V takovém pfipadé dochdzi k navazani
na predchozi setkani a prohloubeni dialogu, ktery mezi zasazeny-
mi a odborniky vznikl. Tento kontakt umoznuje obéma stranam
sdilet dojmy, dopady a pfipadné zmény, které z Gcasti vyplynuly,

a pfinasi obohacujici presah do komunitniho prostoru.

e Zavérecna cast patii volnocasové nebo kulturni aktivité -
spole¢nému obédu, prochazce, navstévé radnice, kavarné nebo

jinému neformalnimu sdileni, které posiluje mezilidské vztahy.

Typicky harmonogram komunitniho setkani

Cas Aktivita
9:30-10:00 | Prijezd Gcastnikl, neformalni uvitani, kava, ¢aj
10:00-10:30 | Uvodni kruh - novinky, pfedstaveni novych &lentl, harmonogram
10:30-12:00 | Pracovni blok | - pokrac¢ovani, nebo reflexe workshopu s odbornikem
12:00-13:00 | Spole¢ny obéd - zajistény, nebo formou kazdy néco piinese”
13:00-14:30 | Pracovni blok Il - napf. Uprava struktury Dialogu, revize pravidel

14:30-15:00 | Zavérecny kruh — domluva tkold, reflexe, planovani

15:00-16:30 | Volnocasova aktivita — prochazka, vystava, kavarna, dle moznosti



Sdilena zodpovédnost a facilitace

Kazdé setkani je facilitovano jednim nebo vice ¢leny tymu, aviak cilem
je postupné zapojovani samotnych ¢lenti komunity do pfipravy
a organizace. Na zavér kazdého setkani se spole¢né domlouva, kdo
si vezme na starost jaky ukol do pFisté — napfiklad pripravu &asti
programu, zajisténi mista nebo drobného obcerstveni, sbér zpétné

vazby nebo moderaci kratké ¢asti dalSiho setkani.

Cilem je posilovat v ¢lenech aktivni roli a schopnost prebirat od-
povédnost za fungovani komunity. Tento pfistup podporuje vnitini
kompetenci, buduje dlvéru a vytvafi prostiedi, které je podptrné,
ale nikoliv rigidni. Zapojeni neni zaloZzeno na tlaku, ale na respektu

k vnitfni motivaci a moznostem kazdého ¢lena.



9. Evaluace a hodnoceni
dopadiu komunity

Evaluace umoznuje sledovani dopadi na cilovou skupinu a méritel-
nost vysledk, které jsou dllezité pro ovéreni smysluplnosti a ucin-
nosti intervence, posileni jeji divéryhodnosti vici partnerim a insti-
tucim, a také pro rozhodovani o jejim dals$im smérovani a systémovém

ukotveni.

Zaroven ale slouZzi i komunité samotné — umoznuje ¢lenlim ohléd-
nout se, zhodnotit, co jim setkavani prinasi, nakolik se zapojuji, jak se
v komunité citi a co potiebuji. Pomaha tak komunitu dale rozvijet tak,
aby zUstavala ptinosnd, bezpecna a odpovidala tomu, co jeji ¢lenové

skuteéné potrebuji.

9.1. Metodika sbéru dat

Zakladnim nastrojem evaluace je kvartalni rozhovor facilitatora
s kazdym ¢lenem komunity, vedeny v pratelském a neformalnim
duchu. Samotny rozhovor trva pfiblizné 20 minut, pficemz se zamé-

fuje na nasledujici ¢tyfi oblasti:

a) Osobni pfinos komunity

Jaky dopad ma komunita na muj Zivot v poslednich mésicich?
e Co mi komunita ptinesla od posledniho setkani?
e Je néco, co mi pomohla zpracovat, pochopit, pustit?

e V em mi dava smysl byt jeji soucasti?



b) Vztahy a sounalezitost

Jak se v komunité citim? Jaké jsou mé vztahy s ostatnimi?
o Citim se byt souc¢asti komunity? V ¢em ano, v ¢em ne?
e Je nékdo, s kym jsem navazal/a blizsi kontakt?

e Zazil/a jsem néco, co mé v komunité podpofilo nebo znejistélo?

¢) Mira zapojeni a aktivita

Jak moc se mi dafi byt zapojeny/3, jak mi to vyhovuje?
e Co jsem sivzal/a na starost a jak to $lo?
e Mam prostor a chut byt aktivnéjsi? Nebo naopak potiebu zvolnit?
o Chtél/a bych zkusit néjakou novou roli, napf. moderaci, pfipravu

programu?

d) Potieby a navrhy na zménu
Co bych v komunité potfeboval/a jinak?
e Co mivkomunité aktualné chybi?
e Je néco, co by mi pomohlo citit se vic v kontaktu, bezpecnéji,
volngji?
e Méam napad na zménu, téma, aktivitu nebo jiny format, ktery by

mohl komunitu posunout?

Vyhodnoceni kvartalnich rozhovorti probiha na dvou urov-
nich - individualni a souhrnné. Kazdy rozhovor facilitditor vnima
predevsim jako pfilezZitost k podpofe daného ¢lena — zaznamenava si
zakladni postiehy a témata, ktera se opakuji nebo nové objevuji (napf.
posun v zapojeni, zména potieb, vnitini posileni, Uvahy o odchodu
z komunity). Tyto pozndmky si vede diskrétné, vzdy se souhlasem
¢lena, a vyuziva je pro planovani dalsi podpory, rozdéleni roli a citlivé

ladéni komunikacni dynamiky ve skupiné.



Jednou za ctvrtleti se facilitatofi nebo organizacni tym schazi
ke spolecné reflexi zjisténi z individualnich rozhovorit. Hledaji
se spole¢na témata, vzorce, prilezitosti i varovné signaly. ZjiSténi se
nesbiraji statisticky, ale formou sdileni a syntézy - co se ve skupiné
déje, co se dafi, co by bylo dobré upravit. Tento proces pomaha drzet
smér komunity a reagovat na jeji aktudlni vyvoj. Pokud se objevi sil-
né téma (napf. Unava, nedostatek prostoru pro tiché ¢leny, potieba
vice smysluplné prace), mlze byt nasledné zarazeno do programu

pfistiho setkani.

9.2. Vyhodnoceni evaluace a faze testovani

Nasledujici kapitola popisuje zavéry ze dvou sérii kvartalnich rozho-
vor(, kterych se ucastnilo celkem sedm ¢leni komunity, zastupcl
cilové skupiny. Evaluace a testovéni prototypu ukézalo, Ze komuni-
ta pIni nékolik klicovych funkci: podporuje osobni zotaveni, posiluje
soundlezitost a identitu Gcastnikl, umoznuje bezpecné reflexe i ko-
rektivni emocni zkusenosti a v neposledni fadé otevira Siroky prostor

pro inovace v oblasti ponehodové péce.

A. Pferamovani traumatické zkusSenosti
o Destigmatizace a normalizace prozité udalosti - jednim z nej-
vyraznéjsich u¢inkd komunitniho setkavani je pocit “nejsem na
to sam”, tedy uvédoméni, ze individudini prozivani nasledk
dopravni nehody neni vyjimecné ani izolované. Sdileni pfibéht
ostatnich ucastnik( ¢asto vede k ulevnému pfehodnoceni vlast-
niho pfibéhu a k oslabeni pocitd osaméni, studu ¢i sebezpochy-
briovani. ,Pribéhy ostatnich z komunity trochu zbagatelizovaly
mduj pfibéh — a to bylo prdvé to, co jsem potrebovala. Uvédomit si,

Ze nejsem jedind na svété."



¢ Setkani vinikii a poskozenych jako jedinecny transformacni
moment - setkdni pozlstalych s viniky, ktefi oteviené projevuji
litost a pfijimaji zodpovédnost za své jednani, se v evaluaci uka-
zuje jako jeden z nejsilnéjsich momentt pisobeni komunity.
Pro fadu pozlstalych jde o zkusenost, ktera v jejich vlastnim pfi-
béhu dlouhodobé chybéla — uznani odpovédnosti a lidsky projev
litosti, jeZ nebyly pfitomny v jejich vlastnim pfibéhu. Pravé tato
zkusenost umoznuje ,dokoncit” naruseny proces zotaveni, néco
zasadniho pustit a opustit pretrvavajici zacykleni v otazkach viny
a bezmoci. ,Diky komunité jsem Zzjistila, Ze i vinik muze byt fajn ¢lo-
vék, ktery svého cinu lituje a vzal na sebe veskerou zodpovédnost.”

Rikdm si nakonec, Ze to udélat nechtél. To je dulezité, to vim.”

Zéroven se ukazuje, Ze tento moment ma zasadni vyznam i pro
viniky. Setkani s poskozenymi, ktefi projevi zdjem a dokazi vinika
pfijmout jako ¢lovéka - nikoli pouze jako ,pachatele” —, umozniuje
nést odpovédnost bez sebedestruktivniho studu a obrannych po-
stoj. Vinik tak mize zGstat v kontaktu se svou vinou, aniz by byl

definovan vyhradné svym ¢inem.

Tento typ setkdni vyznamné snizuje polarizaci mezi ,obétmi”
a ,pachateli” a vytvafi prostor pro hluboce lidské porozuméni na
obou strandch. Evaluace potvrzuje, Ze jde o jedine¢nou zkuse-
nost, ktera neni dostupna v bézném systému justice ani v dal-
sich formach podpory, a kterd predstavuje jeden z klicovych pfi-

nosl prototypu Komunita v rdmci ponehodové péce.



B.Vztahy a dynamika skupiny
o Vztahy uvniti komunity nabyvaji kvality, které presahuji pavodni
profesni ramce. Uastnici se shoduji, Ze se v komunité citi p¥iro-
zené, bezpecné a jako ,sami sebou”. Postupné zde vznikad nejen
pocit sounalezitosti, ale také pratelstvi, které saha za hranice for-
malnich setkani — skupina se chce vidat i neformalné, coz potvr-

zuje vznik skute¢né komunity, nikoli jen projektové platformy.

e Soucasné se ukazuje, ze v takto rlznorodé skupiné je potieba
pracovat s rozdilnymi perspektivami: pfimo zasaZeni, pozUstali
a vinici maji odlisné potieby, dynamiku i emocni naroky. PozUstali
upozornuji, Ze jejich zkusenost je Casto téz3i ke sdileni a mGze byt
v mensinovém postaveni. Zajimavym zjisténim je, Ze nejvétsi miru
pochopeni specifik pozlstalych neprojevili ostatni zasaZeni, ale
paradoxné odsouzeni vinici - tedy lidé, ktefi velmi konkrétné znaji
dopad svého jednéni na rodiny obéti. Tento moment poukazuje na

silu komunitniho modelu, v némz se stfetavaji jinak oddélené svéty.

C. Mira zapojeni, role a hledani mista v ramci komunity
e Ucastnici popisuji odliSnou miru zapojeni - od velmi intenzivni-
ho po minimdlni, ale vétsina reflektuje svou roli realisticky a se-
bereflektivné. Ti, ktefi se citi silngjsi, chtéji byt aktivnéjsi, néktefi
by uvitali konkrétnéjsi ukoly nebo vymezeni roli. Jini naopak po-
trebuji zvolnit nebo si pfeji méné narokd, protoze jejich osobni
situace (zdravotni, pracovni nebo psychicka) jim brani v plném

zapojeni.

e Jedna z vyraznych potieb je pfani,mit néco konkrétniho na sta-
rost”. Soucasny kolektivni, fluidni charakter komunity je oceriova-

nym prvkem, ale zaroven vyvolava potiebu postupného zavadé-



ni jasnéjsich struktur - napfiklad role moderatora, ambasadora,
koordinatora ¢i garanta dil¢i aktivity. Nejde o formalizaci, ktera by
komunitu svazala, ale o praci s bezpe¢nym ramcem, ktery umozni

lidem aktivné pfispivat tam, kde se citi kompetentni a motivovani.

o Na druhé strané spektra stoji ucastnici, ktefi se vnimaji jako ,slabsi
¢lanek” Jejich popisy ukazuji, jak snadno se maze ¢lovék oznacit
za nedostatecného, prestoze jejich Ucast — byt pasivnéjsi — je hod-
notna. Tento pocit vlastni neadekvatnosti je sdm o sobé dulezi-
tym tématem, protoze muze odrazet dlouhodobou sebezpochy-
brujici trajektorii po dopravni nehodé. Komunita zde mize sehrat

vyznamnou roli nejen podpurnou, ale i stabiliza¢ni.

D. Komunita jako zrcadlo potieb a limitd
e Komunita se v evaluaci neukazuje pouze jako prostor rlstu a sdi-
leni, ale také jako dulezity referencni bod, ktery uGcastnikim
umoznuje realisticky nahlizet na vlastni potreby a limity. Pravé
diky setkavanim dokazali néktefi icastnici pojmenovat, Zze v dané
fazi zotaveni potrebuji jiny typ podpory, nez jaky komunitni mo-
del nabizi. V tomto kontextu je dilezité zminit, ze komunitu v pri-

béhu realizace opustili tfi Ucastnici.

e V jednom pripadé slo o potfebu specializovaného spolecenstvi
lidi se stejnym fyzickym handicapem, kde se fesi prfedevsim ka-
zdodenni prakticka témata zZivota s omezenim. Komunita zde se-
hrala orientacni roli a pomohla tcastnikovi uvédomit si, ze jeho

aktudlni potfeby smétuji k cilenéjsi formé podpory.

e Druhy odchod souvisel s pfirozenym procesem uzavirani osobniho

pribéhu. U¢astnik popsal pottebu ,ddt sviij pfibéh na policku" a po-



stupné se posunout dal, aniz by se k traumatické zkusenosti musel
opakované vracet. Evaluace tento krok interpretuje jako znamku

pfirozeného vyvoje zotaveni, nikoli jako odmitnuti komunity.

o Treti pfipad predstavoval docasny odchod v disledku kumulace
osobnich, zdravotnich a existen¢nich obtizi. U¢astnik si uvédomil,
Ze jeho osobni cesta jesté neni uzaviena a Ze pro dalsi spoluticast
potfebuje nejprve stabilizovat vlastni psychicky stav a zivotni si-
tuaci. ,Pomohlo mi to uvédomit si, Ze jsem pordd na trnité cesté od

své nehody a Ze komunitu musim na cas opustit.”

E. Potieby, limity a navrhy na zménu
e Evaluace ukazuje vysokou miru spokojenosti s vedenim, organi-
zaci a podporou ze strany facilitatord. Uéastnici opakované zmi-
nuji, Ze se citi bezpecné a Ze procesy jsou vedeny vstticné a citli-
vé. Zmény proto nejsou vyzadovany v oblasti Fizeni, ale spiSe
v oblasti frekvence setkavani, flexibility roli a jemnéjsiho ba-

lancovani mezi spontannosti a strukturou.

e 7 vypovédi se vyrazné vynofuje potieba ¢astéjsiho kontaktu,
at uz ve formé formalnich setkani, nebo neformalniho sdileni.
Néktefi zasazeni uvadéji, ze by uvitali existenci komunity jiz krat-
ce po nehodé - tedy model, ktery by umoznil véasné zapojeni
lidi Cerstvé po traumatické udalosti. Tento navrh otevird téma
tzv. casné peer podpory, véetné uvazovani nad moznosti kontak-
tovat zasazené v nemocnicich ¢i domacim prostredi, samoziejmé

za respektovani etickych pravidel a individualni pfipravenosti.



e Jednim z mala artikulovanych napéti je otazka pfepinani mezi roli
zasazeného a profesionala. Tato dualita mize byt piinosna, ale za-
roven vytvafi momenty nejasnosti. Komunité by proto mohlo pro-
spét citlivé ukotveni toho, v jakém kontextu se ktera role aktivuje,
jak pracovat s ocekavanimi a jak zajistit, aby skupinové dynamika

byla srozumitelna viem.

e Pozoruhodnym tématem je také hledani jazykového Uzu - potie-
ba sdileného porozuméni vyznamu slov, pojmu a metafor, které
se pfi setkanich objevuji. Jde o jemny, ale vyznamny aspekt, pro-
toze jazyk spoluvytvafi bezpeti i ramec pro sdileni. U¢astnici vni-
maji, ze hledani spole¢ného jazyka je proces, nikoli jednorazovy

ukol, a Ze md zasadni vliv na kvalitu vzajemného porozuméni.



10. Zaver

Evaluace prototypu Komunita ukazuje, Ze se nejedna pouze o ¢asové
ohrani¢enou projektovou aktivitu, ale o zivy socialni organismus, ktery
si jiz v soucasnosti zacina zit vlastnim Zivotem. Komunita zasazenych
funguje kontinualné i mimo rdmec planovanych projektovych
setkdni a aktivit, coz potvrzuje, Ze jeji existence je ukotvena
predevsim v autentické potiebé ucastnikd, nikoli pouze v externim

institucionalnim zadani.

Ackoliv organizatoti zdstavaji nadale dllezitou a stabilizujici soucasti
celého procesu, vyznamna ¢ast iniciativ, kontakt( a podplrnych akti-
vit se pfirozené pfesouva na samotné ucastniky komunity. Tento po-
sun Ize interpretovat jako zndmku jeji vyzralosti, d(véry a vnitfni sou-
drznosti. Komunita tak postupné prechazi od facilitovaného modelu

k modelu sdilené odpovédnosti a spolutvorby.

V navaznosti na tento vyvoj se v blizké dobé uvazuje o formalnim uko-
tveni komunity ve formé zapsaného spolku. Tento krok mé potencial
posilit jeji dlouhodobou udrzitelnost, umoznit transparentni spravu
aktivit a vytvofit jasnéjsi ramec pro spolupraci s institucemi i dalSimi
partnery. Zaroven viak bude dilezité zachovat pGvodni hodnoty ko-
munity — otevfenost, dobrovolnost a citlivy pfistup k individudlnim

trajektoriim zotaveni.



Klicovym tématem pro dalsi rozvoj bude také prace s pfichodem no-
vych clen(l. Aktivni a promysleny nabor, vcetné jasné komunikace
smyslu, hodnot a hranic komunity, se ukazuje jako nezbytny pred-
poklad pro udrzeni jeji bezpeéné atmosféry a funkenosti. Zkusenosti
z dosavadniho fungovani naznacuji, Ze schopnost komunity pfijimat
nové lidi v rliznych fazich ponehodové zkusenosti bude zésadni pro

jeji dalsi rast i systémovy dopad v oblasti ponehodové péce.
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